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16.2
Wir schlichten Streit.


	Kommunikatives Ziel
	Einen Konflikt schlichten


	Ankerpunkte zur politischen Bildung
	Kommunikationsstrategien, Diskurs- und Kritikfähigkeit


	Schlüsselbegriffe
	Konflikt, schlichten, Streit


	Materialien
	Vorlage zur Streitschlichtung (M 1)
LearningApps in URL: https://learningapps.org/watch?v=p8mwossw522
https://learningapps.org/watch?v=pzroovzuk22
https://learningapps.org/watch?v=pfcaenvm222


	Lernsituation

	09:30 Uhr: Pausenraum in Ihrem Praktikumsbetrieb.

Sie sitzen zusammen mit dem Abteilungsteam im Pausenraum und unterhalten sich.

	Franz sagt leicht verärgert zu allen:
	„Immer räume ich euren Müll weg und spüle euer Geschirr ab!“

	Mihailo:
	„Dann ist der Zettel von dir?“

	Mihailo zeigt auf den Zettel über dem Spülbecken.
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	Dana zu Franz:
	„Das stimmt doch gar nicht! Du lügst! Ich habe letzte Woche auch gespült!“

	Manfred:
	„Habt ihr sonst keine Probleme?“

	Franz zu Dana:
	„Ich lüge? Du trinkst doch jeden Tag fünf Tassen Kaffee. Ich brauche keine Tasse, aber darf deine Tassen abspülen, weil du sie einfach stehen lässt. Das geht so nicht! Und die Kaffeemaschine kannst du auch mal sauber machen! Bist du blind? Siehst du nicht den ganzen Dreck?“

	Es ist ruhig im Pausenraum. Niemand spricht ein Wort. Alle verlassen den Raum und gehen zurück zur Arbeit. 
Am nächsten Tag sind Dana und Franz in der Pause nicht dabei.

	Manfred zu allen:
	„Wo sind Dana und Franz? Sind sie wegen des Streits gestern nicht da? Das wäre doof! Wir sind doch so eine lustige Gruppe. Was können wir machen? Lasst uns den Streit schlichten!“

	Sie erinnern sich an eine Unterrichtsstunde in Lebensgestaltung. Dort haben Sie verschiedene Methoden kennengelernt, um einen Streit zu schlichten.


	Phasen
	Unterrichtsverlaufsplanung

	orientieren

informieren
	Lernsituation: Gespräch

Hinweis: Die Lernsituation sollte als Rollenspiel nachgestellt werden, um eine echte Kommunikationssituation sichtbar zu machen.

Brainstorming: Streitursachen

	planen

durchführen
	Informationstext: Streitschlichter

Individuelle Wörterliste

Textverständnis: Schritt für Schritt zur Konfliktlösung

Informationstext: Ich- und Du-Botschaften: Kritik äußern, ohne zu verletzen

Individuelle Wörterliste

Textverständnis: Entscheiden Sie, ob es sich um Ich- oder Du-Botschaften handelt.

Die Schülerinnen und Schüler entscheiden, ob es sich um Ich- oder Du-Botschaften handelt. Anschließend markieren sie in der Lernsituation die Du-Botschaften und formulieren diese in Ich-Botschaften um.
(Differenzierungsmöglichkeit)
Grammatik: Finalsätze mit damit oder um ... zu
Unser Plan: So schlichten wir den Streit zwischen Dana und Franz.

Die Schülerinnen und Schüler bereiten das Rollenspiel vor und erstellen Notizen.

	präsentieren

dokumentieren
	Rollenspiel: Das Schlichtungsgespräch (M 1)

Die Schülerinnen und Schüler lösen den Konflikt zwischen Dana und Franz entsprechend den Schritten des Streitschlichtermodells. Sie füllen das Schlichtungsformular aus. (M 1) 
(Differenzierungsmöglichkeit)

	bewerten

reflektieren
	Bewertung des Rollenspiels

Was unternehmen Sie, wenn der Streit so nicht beigelegt werden kann?

Die Schülerinnen und Schüler sammeln Ideen in der Klasse.

	Vertiefung
	Religionslehre/Ethik, Lebensgestaltung: Eisbergmodell
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Materialien


M 1 (Vorlage zur Streitschlichtung)
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Streitschlichtung
Streitschlichter:  
_________________________________________________
Konfliktpartei A




Konfliktpartei B


Name






Name
Ziel der Streitschlichtung:  
___
Worum geht es?

	

	

	


Unsere Lösung:

	

	

	



Unterschrift Konfliktpartei A


Unterschrift Konfliktpartei B
Konflikt beigelegt?
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	Schlüsselbegriffe


der Konflikt:
a) Streit
b) Es treffen zwei oder mehrere unterschiedliche Meinungen, Interessen etc. aufeinander und dies kann zu einer Auseinandersetzung führen oder sogar zu einem Kontaktabbruch.
schlichten: als unbeteiligte oder neutrale dritte Person zwischen streitenden Personen vermitteln, helfen, den Streit zu beenden und eine Lösung zu finden
der Streit:
a) Konflikt
b) eine heftige Auseinandersetzung zwischen mindestens zwei Personen oder Gruppen












